
 
 

Flow chart การดำเนินงานจัดการข้อมูลอาสาสมัครสาธารณประจำหมู่บ้าน (อสม.) 

ขั้นตอนการลงข้อมูล - การพ้นสภาพ อาสาสมัครสาธารณประจำหมู่บ้าน (อสม.)  
ในโปรแกรม Thai.phc, e-Socail Welfare และแอปสมาร์ท อสม.  

กรณี ลาออก / เสียชีวิต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.อสม. ยื่นใบลาออก ที่ 
รพ.สต (กรณี เสียชีวิต 
ญาติแจ้งเสียชีวิต ยื่นใบ 
มรณบัตร, สำเนาทะเบียน
บ้าน, สำเนาบัตร
ประชาชน อสม.เสียชีวิต 

2. รพ.สต. ตรวจสอบ
ความถูกต้อง ทำหนังสือ 
แจ้งลาออก / แจ้ง
เสียชีวิต ต่อ สำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอ 

3. สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ 
ตรวจสอบความถูกต้อง ทำหนังสือ 
แจ้งลาออก / แจ้งเสียชีวิต ต่อ 
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด
อุบลราชธานี (กลุ่มงานปฐมภูมิและ
เครือข่ายสุขภาพ) 

4. กลุ่มงานปฐมภูมิและเครือข่าย
สุขภาพ สสจ.อุบล ตรวจสอบความถูก
ต้องภาพรวม ตามจำนวน อสม.ที่ได้รับ
การจัดสรรว่าตรงหรือไม่ เสนอ นาย
ทะเบียน (นายแพทย์สาธารณสุข
จังหวัด) 

5. นายทะเบียน (นายแพทย์
สาธารณสุขจังหวัด) ลงนาม
อนุมัติ 

6. กลุ่มงานปฐมภูมิและเครือข่าย
สุขภาพ ปรับปรุงฐานข้อมูล ใน
โปรแกรม thai.phc   

และทำหนังสืออนุมัติให้รับสมัคร 
อสม.ใหม่ เพื่อทดแทน อสม.ที่พ้น
สภาพ ต่อนายทะเบียน (นายแพทย์
สาธารณสุขจังหวัด) 

7. นายทะเบียน (นายแพทย์สาธารณสุข
จังหวัด) ลงนามอนุมัติ ให้รับสมัคร อสม.
ใหม่ เพื่อทดแทน อสม.ที่พ้นสภาพ 

8. กลุ่มงานปฐมภูมิและเครือข่าย
สุขภาพ ทำแจ้งเวียนหนังสืออนุมัติให้รับ
สมัคร อสม.ใหม่ เพ่ือทดแทน อสม.ที่
พ้นสภาพ ต่อสาธารณสุขอำเภอ 

9. สาธารณสุขอำเภอ ปรับปรุงข้อมูล อสม. พ้น
สภาพ ที่ระบบกรมบัญชีกลาง e-Social Welfare 
และแอปสมาร์ท อสม. แจ้ง รพ.สต. ประกาศรับ
สมัคร อสม.ใหม่ เพ่ือทดแทนอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) ที่ลาออกและ
เสียชีวิต ตามหลักเกณฑ์และวิธีการคัดเลือกบุคคล
เข้ารับการฝึกอบรมเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้านตามระเบียบกระทรวงสาธารณสุขว่าด้วย
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน พ.ศ.
๒๕๕๔ หมวด ๒ (ข้อ ๑๗) 



 
 

 

กรณี รับสมัคร อสม.รายใหม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1. สาธารณสุขอำเภอรับเวียนหนังสือ
อนุมัติให้รับสมัคร อสม.ใหม่ เพ่ือ
ทดแทน อสม.ที่พ้นสภาพ  

2. สาธารณสุขอำเภอทำหนังสือ
แจ้ง รพ.สต. ให้ดำเนินการ รับ
สมัคร อสม.ใหม่ เพ่ือทดแทน อสม.
ที่พ้นสภาพ ตามหลักเกณฑ์ 

3. รพ.สต.ประกาศรับสมัคร อสม.
ใหม่ เพื่อทดแทนอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) ที่
ลาออกและเสียชีวิต ตามหลักเกณฑ์ 
อสม.ที่ผ่านการคัดเลือก ส่งใบสมัคร 

4. รพ.สต. ตรวจสอบความถูก
ต้อง ทำหนังสือนำส่งใบสมัคร 
อสม. ผ่านการคัดเลือก ต่อ 
สาธารณสุขอำเภอ 

5. สาธารณสุขอำเภอตรวจสอบ
ความถูกต้อง ทำหนังสือนำส่งใบ
สมัคร อสม.ใหม่ ต่อ สำนักงาน
สาธารณสุขจังหวัด (กลุ่มงานปฐม
ภูมิและเครือข่ายสุขภาพ 

6. กลุ่มงานปฐมภูมิและเครือข่าย
สุขภาพ ตรวจสอบความถูกต้อง 
เสนอ นายทะเบียน (นายแพทย์
สาธารณสุขจังหวัด) 

7. นายทะเบียน (นายแพทย์สาธารณสุข
จังหวัด) ลงนามอนุมัติ  

8. กลุ่มงานปฐมภูมิและเครือข่าย
สุขภาพ ปรับปรุงข้อมูล อสม.ในระบบ 
thai phc 

9. สาธารณสุขอำเภอ  
- ปรับปรุงในระบบกรมบัญชีกลาง e-
Social Welfare 
- แจ้ง รพ.สต. ให้ อสม.ใหม่ สมัครใช้งาน 
แอปสมาร์ท อสม. 
 



 
 

 

Flow chart การดำเนินงานจัดการข้อมูลอาสาสมัครสาธารณประจำหมู่บ้าน (อสม.)  

หน่วยงาน ขั้นตอนการดำเนินงาน    หมายเหตุ (หว้งเวลา) 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน (อสม.) 

1.อสม.ยืนใบลาออก ที รพ.สต. และ สสอ. 
2.อสม.ยืนใบสมัครใหม่ ที่ รพ.สต. และ สสอ. 
3.ปฏิบัติงานตามบทบาท หน้าที่ อสม. 
4.ส่งรายงาน อสม.1 ในระบบ smart อสม. 

 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบล 

1.ดำเนินการรับสมัคร ทดแทน กรณี มี อสม.
พ้นสภาพ 
2.ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล  
การลาออก การเสียชีวิต และการสมัครใหม่ 
3.ทำหนังสือแจ้งข้อมูล กรณี มี อสม.ลาออก 
/ เสียชีวิต /การสมัครใหม่ 
4.นำส่งหนังสือ แจ้ง การลาออก การเสียชีวิต 
และการสมัครใหม่ ต่อ สาธารณสุขอำเภอ 
5.กำกับติดตาม การปฏิบัติงาน อสม.  
กำกับติดตามการส่งรายงาน อสม.1 

 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ 1.ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล  
การลาออก การเสียชีวิต และการสมัครใหม่ 
2.ทำหนังสือแจ้งข้อมูล กรณี มี อสม.ลาออก 
/ เสียชีวิต /การสมัครใหม่ 
3.นำส่งหนังสือ แจ้ง การลาออก การเสียชีวิต 
และการสมัครใหม่ ต่อ สาธารณสุขจังหวัด 
4.ปรับปรุงข้อมูล ในระบบกรมบัญชีกลาง  
e-Social Welfare 

 

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 1.ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล  
การลาออก การเสียชีวิต และการสมัครใหม่ 
2.เสนอนายทะเบียน (นายแพทย์สาธารณสุข
จังหวัด) ลงนามอนุมัติ กรณี มีการลาออก / 
เสียชีวิต / สมัครใหม่ 
3.ทำหนังสือแจ้งอนุมัติให้รับ อสม.ทดแทน 
กรณี มีการลาออก / เสียชีวิต 
4.ปรับปรุงข้อมูลในระบบ ฐานข้อมูลกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ thai phc 

 

 

 



 
 

Flow chart การเบิกจ่ายเงินค่าป่วยการ อสม.  

หน่วยงาน ขั้นตอนการดำเนินงาน    หมายเหตุ (ห้วงเวลา) 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน (อสม.) 

1.ปฏิบัติหน้าที่ตามได้รับมอบหมาย และ
บันทึกผลการปฏิบัติงาน แบบรายงาน อสม.
1 ที่แอบสมาร์ท อสม. ภายในวันที่ 25 ของ
ทุกเดือน 
2.หาก อสม.ไม่สามารถส่งแบบรายงาน อสม.
1 ทางแอบสมาร์ท อสม.ได้ทันวันที่ 25 ของ
ทุกเดือน ให้ อสม.จัดทำแบบรายงแบบ อสม. 
1 เป็นเอกสาร ส่งประธาน อสม.ระดับ
หมู่บ้าน ประธาน อสม.ระดับตำบล ลงชื่อ
รับรอง และรวบรวมส่ง สสอ. ภายในวันที่ 
28 ของทุกเดือน 

 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบล (รพ.สต.) 

1.ดำเนินการตรวจสอบรายชื่อ อสม.ที่ส่ง
แบบรายงาน อสม. 1 ทาง แอปสมาร์ท อสม.
ภายในวันที่ 23 ของทุกเดือน  
2.ประชุมประจำเดือน อสม.ทุกวันที่ 23 
ของทุกเดือน โดยเน้นย้ำแจ้งรายชื่อ อสม.ที่
ยังไม่ส่งแบบรายงาน อสม. 1 ทางแอปส
มาร์ท อสม. ให้ดำเนินการภายในวันที่ 25 
ของทุกเดือน 
3.หาก อสม.ไม่สามารถส่งแบบรายงาน อสม.
1 ทางแอบสมาร์ท อสม.ได้ทันวันที่ 25 ของ
ทุกเดือน ให้ อสม.จัดทำแบบรายงแบบ อสม. 
1 เป็นเอกสาร ส่งประธาน อสม.ระดับ
หมู่บ้าน ประธาน อสม.ระดับตำบล ลงชื่อ
รับรอง และรวบรวมส่ง สสอ. ภายในวันที่ 
28 ของทุกเดือน 

 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ 1.ตรวจสอบความถูกต้องของระบบ
ฐานข้อมูล อสม. ที่ส่งแบบรายงาน อสม.1 
ทางแอปสมาร์ท อสม. ราย รพ.สต.  
2.ตรวจสอบความถูกแบบรายงาน อสม. 1 
(แบบเอกสาร) 
3. แล้วบันทึกส่งเบิกค่าป่วยการ อสม.  
ให้สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด ภายในวันที่ 
3 ของทุกเดือน ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  
 

 



 
 

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 1.ตรวจสอบความถูกต้องของระบบ
ฐานข้อมูล อสม. ที่มีสิทธิ์ได้รับค่าป่วยการใน
จำนวนภาพรวมรายอำเภอ รวมเป็นจำนวน
ภาพจังหวัด ตามที่สำนักงานสาธารณสุข
อำเภอได้ส่งเบิกมา  ยืนยันส่งกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ ภายในวันที่ 4 ของทุกเดือน 
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  

 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ให้กรมสนับสนุนบริการสุขภาพตรวจสอบ
ความถูกต้องของระบบฐานข้อมูล อสม. ที่มี
สิทธิ์ได้รับค่าป่วยการในจำนวนภาพรวมราย
จังหวัด รวมเป็นภาพประเทศ ยืนยันส่ง
กรมบัญชีกลาง และกรมการปกครอง ภายใน
วันที่ 5 ของทุกเดือน ผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์  

 

กรมการปกครอง ส่งข้อมูลบุคคลที่ตรวจสอบแล้ว ส่งให้
กรมบัญชีกลาง ทาง e-SW ภายในวันที่ 7 
ของทุกเดือน 

 

กรมบัญชีกลาง บก. ประมวลผลข้อมูลที่ได้รับจาก สบส. และ 
ปค. ภายในวันที่ 8 ของทุกเดือน 

- ดำเนินการเตรียมการจ่ายเงินค่าป่วย
การ ต่อ ภายในวันที่ 10 ของทุก
เดือน 

- ส่งข้อมูลฯ ให้ ธ.พานิชย์ ภายในวันที่ 
13 ของทุกเดือน 

 

ธนาคารโอนเงินให้ผู้มีสิทธิผ่าน
บัญชีธนาคาร/พร้อมเพย์ 
 

วันที่ 15 ของทุกเดือน  

หมายเหตุ : ปฏิทินการทางานสาหรับการจ่ายเงินคา่ป่วยการของอาสาสมัครสาธารณสุขประจาหมู่บ้าน (อสม.) 
ผ่านระบบบูรณาการฐานข้อมูลสวัสดิการสงัคม (e-Social Welfare) 



 
 

 
ข้อเสนอ  
1. การประชุมที่ รพ.สต. เดือนละ 1 คร้ัง 
2. การประชุมที่ สสอ.  
3. การประชุมที่โรงพยาบาลชุมชน 
4. การประชุมที่ สสจ. 
5. การประชุมที่หน่วยงาน สสจ.จัดประชุม/ ภาคีเครือข่าย  
6. การรณรงค์กิจกรรมต่างๆ ในพื้นที่ 
7. การดำเนินงาน อสม.ปักหมดุ สำรวจกลุ่มเปราะบาง 
8. การประชุม Big Boom day 

9. การคัดกรองผู้สูงอาย/ุ การสง่เสริมพัฒนาการเด็ก/ การนับคาร์บ 

10. กิจกรรมที่ สสอ./ รพ.สต. จัดกิจกรรม ในพื้นที่ 
 

เรื่อง อสม.ขอลาออก 

- อสม.ลาออก 21 – 25 ของเดือน  
- รพ.สต.รวบรวม สสอ. 26 -31 ของเดือน 
- สสอ.รวบรวม และทำหนังสือส่ง สสจ. ตามแบบฟอร์มที่กำหนด (วันที่ 1 – 5 ของเดือน) และพร้อม

บันทึกข้อมูล ทาง Google Fromพร้อมแนบไฟล์ภาพหนังสือราชการ ส่งมาด้วย 
- สสจ.ตรวจสอบ/ ดำเนินการขออนุมัติ ภายใน 10 หลังรับเอกสารจาก สสอ.แล้ว   

 



 
 

เรื่อง อสม. เสียชีวิต 
 

- ญาติ อสม.เสียชีวิต ส่งเอกสารสำเนาใบมรณะบัตร, สำเนาทะเบียนบ้าน (ประทับเสียชีวิต), สำเนา
บัตรประชาชน อสม.ที่เสียชีวติ ที่ รพ.สต.ภาย 3 วัน 

- รพ.สต.รวบรวมส่ง สสอ.ภายใน 3 – 5 วัน 
- สสอ.ตรวจสอบ บันทึกข้อมูล อสม.เสียชีวิต ที่ Google From และรวบรวม และทำหนังสือ ส่ง สสจ. 

ภายใน 7 วัน 
- สสจ.รับเอกสาร และตรวจสอบ และทำหนังสือ แจ้ง สสอ. เสนอขออนุมัติดำเนินการ ภายใน 10 วัน 

 
เรื่อง การรับสมัคร อสม.ใหม่ 

- สสอ. รับหนังสือ จาก สสจ. แจ้งดำเนินการรับสมัคร อสม.ใหม่ โดย สสอ.ตรวจสอบ และแจ้ง รพ.สต.
ดำเนินการ รับสมัคร อสม.ใหม่ ภายใน 7 วัน 

- รพ.สต.ดำเนินการ รับสมัครและคัดเลือก พร้อมรวบรวมเอกสาร อสม.ใหม่ ตามระเบียบ อสม. ปี 
2554 และส่ง สสอ.ภายใน 15 วัน 

- สสอ.ตรวจสอบและรวบรวมเอกสารข้อมูล อสม.ใหม่ พร้อมทั้งกรอกข้อมูลผ่าน Google From ส่ง 
สสจ.ภายใน 7 วัน 

- สสจ.ตรวจสอบข้อมูล และเสนอขออนุมัติ พร้อมปรับปรุงข้อมูลในโปรแกรม thai phc ภายใน 10 วัน 


